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Allgemeine Geschäftsbedingungen für den gut beraten Shop 

1. Geltungsbereich 

Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten 

die nachfolgenden AGB. 

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 

zugerechnet werden können (§ 13 BGB). Unternehmer ist eine natürliche oder juristische 

Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines 

Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit 

handelt (§ 14 BGB). 

Für Unternehmer gilt: Verwenden Sie entgegenstehende oder ergänzende Allgemeine 

Geschäftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen. Sie werden nur dann 

Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrücklich zugestimmt haben. 

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmöglichkeiten 

Ihr Vertragspartner ist das Berufsbildungswerk der Deutschen Versicherungswirtschaft 

(BWV) e.V., Arabellastr. 29, 81925 München, Telefon: +49 (0) 89 922001-850, Telefax:  

+49 (0) 89 922001-855, E-Mail: info@gutberaten.de. 

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum 

Vertragsschluss über diese Artikel ab. Sie können unsere Produkte zunächst unverbindlich in 

den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung 

jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestellablauf vorgesehenen und erläuterten 

Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des 

Bestellbuttons das Angebot über die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. 

Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestätigung 

per E-Mail. 

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende(n) Sprache(n): Deutsch Der 

Vertragstext wird von uns gespeichert. 

4. Lieferbedingungen 

Wir bieten über unseren Shop ausschließlich digitale Inhalte zum Download bzw. 

Dienstleistungen in Form des „Bildungskontos Plus“ an. Versandkosten fallen deshalb nicht 

an. 

Für digitale Inhalte gilt: sofern Sie zustimmen, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der 

Ausführung des Vertrages beginnen (wobei Sie durch diese Zustimmung mit Beginn der 

Ausführung des Vertrages Ihr Widerrufsrecht verlieren), stellen wir Ihnen die jeweiligen 

Inhalte unmittelbar nach zahlungspflichtiger Bestellung zum Download zur Verfügung. 

Andernfalls stellen wir Ihnen die jeweiligen Inhalte nach Ablauf der Widerrufsfrist von 14 

Tagen zur Verfügung. 
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5. Bezahlung; Zahlungsarten 

Die Zahlung kann über PayPal und andere gängigen Bezahlmethoden erfolgen. 

6. Bildungskonto Plus 

Das Bildungskonto Plus erweitert Ihr bestehendes Nutzerkonto in der 

Weiterbildungsdatenbank um die Möglichkeit, Bildungsmaßnahmen in der WBD selbst zu 

buchen bzw. die Buchung beantragen zu können. Sie garantieren dabei die Richtigkeit Ihrer 

Angaben. 

Die Buchungen werden von uns auf Übereinstimmung mit den Durchführungsbestimmungen 

zur Initiative gut beraten in der jeweils gültigen Fassung (abrufbar unter www.gutberaten.de) 

überprüft. Wir behalten uns vor, Buchungen nicht in die Weiterbildungsdatenbank 

einzutragen, insbesondere, wenn wir Zweifel an der Übereinstimmung mit den 

Durchführungsbestimmungen oder an der Richtigkeit der Angaben haben. Sollten wir eine 

Buchung nicht vornehmen, werden wir Sie darüber informieren. 

Die Funktionen des Bildungskonto Plus stehen Ihnen ab Bestellung für jeweils ein 

Kalenderjahr und in jedem Fall nur so lange zur Verfügung, wie Sie über ein Konto bei der 

Weiterbildungsdatenbank verfügen. 

7. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung 

beschrieben, zu. Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeräumt. Für digitale 

Inhalte gilt: sofern Sie zustimmen, dass wir vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Ausführung 

des Vertrages beginnen, verlieren Sie durch diese Zustimmung mit Beginn der Ausführung 

des Vertrages Ihr Widerrufsrecht. 

8. Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die 

Sie hier [https://ec.europa.eu/consumers/odr/] finden. Zur Teilnahme an einem 

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet 

und nicht bereit. 

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Auf Verträge zwischen uns und Ihnen findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland 

unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur 

Beschränkung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften 

insbesondere des Staates, in dem der Kunde als Verbraucher seinen gewöhnlichen 

Aufenthalt hat, bleiben unberührt. 

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des öffentlichen 

Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für 

alle Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschäftssitz. 
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